UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIALA COMUNA CALINESTI
Sediul: COMUNA CALINESTI, SAT GORGANU, NR.407
CUI:5050611
Scrisoare de asteptari
privind performantele asteptate de la organele de administrare
ale societatii Edil Calinesti Apa Canal 2021 SRL

INTRODUCERE

Prezenta scrisoare de asteptari este un document intocmit la nivelul autoritatii tutelare —
Comuna Calinesti in conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa
a intreprinderilor publice astfel cu a fost modificata si aprobata prin Legea nr. 11 1/2016 si a HG. nr.
722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din OUG nr.
109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Scrisoarea de astaptari este un document de lucru prin care autoritatea publica tutelara
stabileste performantele asteptate de la organele de administrare si conducere ale "Edil Calinesti
Apa Canal 2021 SRL” in vederea asigurarii serviciului public de alimentare cu apa la nivelul ariei
de operare aflata sub incidenta contractului de delegarea gestiunii serviciilor, la performantele
prevazute in cuprinsul acestui contract.

Scopul scrisorii de asteptéri vizeaza:
> definirea principiilor de lucru si conduita asteptatd din partea membrilor conducerii societatii;
> consolidarea increderii beneficiarilor in ceea ce priveste capacitatea societatii de a furniza servicii
de calitate;

PREZENTAREA SOCAIETATII. iINCADRAREA iN CATEGORIA
INTREPRINDERILOR PUBLICE

Societatea Edil Calinesti Apa Canal 2021 SRL este persoana juridica romana infiintata
ca societate cu raspundere limitata, cu capital integral al unitatii administrativ teritoriale,
comuna Calinesti si functioneaza in conformitate cu legislatia romana aplicabila, Legea
nr.31/1990 si cu dispozitiile Actului Constitutiv.

Obiectul de activitate al Societitii este operarea serviciilor de alimentarea cu apd a cérei
gestiune 1i este delegatd , conform Contractului de Delegare.

Obiectul principal de activitate este:
COD CAEN 3600 Captarea, tratarea si distributia apei;

Societatea detine licenta de operare nr. 5853 din 30.05.2022 pentru serviciul public de
alimentare cu apd, cu valabilitate pana la 31.03.2026.
Activitatea principald a societatii Edil Calinesti Apa Canal 2021 SRL
este potrivit actului constitutiv 3600 CAPTARE TRATARE SI DISTRIBUTIE APA POTABILA.
In derularea activititii societatea trebuie si tind seama de urmatoarele principii:
> accesul nediscriminatoriu la serviciile prestate si asigurarea egalitatii de sanse tuturor potentialilor
beneficiari;
> impartialitatea;
> confidentialitatea datelor personale ale beneficiarilor;
> transparenta fatd de cetiteni si institutiile statului;
> eficienta managementului fondurilor societatii;

Rolul Adunarii generale a actionarilor este indeplinit de Consiliul Local Calinesti care
prin sedinte adopta hotararii de consiliul in ceea ce priveste activitatea societatii .

Principala activitate a societitii Edil Calinesti Apa Canal 2021 SRL se incadreaza in categoria
-serviciu comunitar respectiv CAPTARE TRATARE SI DISTRIBUTIE APA POTABILA.
Totodata, actul constitutiv al societatii permite acesteia si desfasurarea, cu respectarea legislatiei



romane, de alte activitati.

Pe durata mandatului, Consiliul de Administratie al societitii va actiona astfel Incat si respecte
principiile enumerate si sd duc la indeplinirea scopului societitii in conditii de eficientd

economica.

Modalitatea de finantare sau de plata a obligatiei de serviciu comunitar de citre

autoritatea publica tutelara

Societatea Edil Calinesti Apa Canal 2021
SRL functioneaza in baza Legii 31/1990 se autofinanteaza si are ca surse de finantare
vanzarea citre consumatori a apei potabile si incasarea contravalorii acesteia.
Societateanu primeste subventii si transferuri de la bugetul de stat sau local in ceea ce priveste
activitatea de functionare.

Politica de dividende si de varsaminte din profitul net aplicabila intreprinderii publice
Profitul societitii Edil Calinesti Apa Canal 2021
SRL se stabileste pe baza bilanfului aprobat de adunarea generala a actionarilor.

Profitul impozabil se stabileste in conditiile legii.
Plata dividendelor cuvenite actionarilor se face de citre societate, in conditiile legii in cel mult doua
luni de la aprobarea bilantului contabil de cétre adunarea generala a actionarilor.

In cazul inregistrarii de pierderi , adunarea generala a actionarilor va analiza cauzele si va
hotari in consecinta .

Profitul societatii Edil Calinesti Apa Canal 2021 SRL
ramas dupa plata impozitului pe profit in conformitate cu hotararea adunarii
generale a actionarilor se poate repartiza in dividende ce vor constitui ulterior sursa de finantare a
eventualelor proiecte .
Societatea comerciala isi constituie fond de rezerva si alte fonduri in conditiile legii.

Dezideratele autoritatii publice tutelare cu privire la comunicarea cu organele de

administrare si conducere ale intreprinderii publice

Intre autoritatea publica tutelara si organele de administrare si conducere ale societatii Edil
Calinesti Apa Canal 2021 SRL trebuie sa existe comunicare permanenta , fiind de dorit o abordare
fara surprize , bazata pe dialog si colaborare.

Societatea este administrata de 1 administrator acesta fiind desemnat in conditiile legii.
Durata mandatului administratorului este de 4 ani.

Administratorul are puteri depline cu privire la conducerea si administrarea societétii, cu
respectarea limitelor stabilite prin obiectul de activitate si atributiilor expres prevazute de lege ca
fiind de competenta sa.

Administratorul are, in principal, atributiile urmatoare:

-Stabileste directiile principale de activitate i de dezvoltare ale societifii;

-Stabileste politicile contabile si sistemul de control financiar al societitii;

-Stabileste si mentine politicile de asigurare in ceea ce priveste personalul si bunurile societatii ;
-Aprobid Regulamentul Intern, prin care se stabilesc drepturile si responsabilititile ce revin
personalului societétii;

-Prezint3 anual, in termen de maxim 5 (cinci) luni de la incheierea exercitiului financiar raportul cu
privire la activitatea societitii, bilantul si contul de profit §i pierderi, precum si proiectul
programului de activitate, al strategiei si al bugetului pe anul urmitor; pentru a supune aprobarii
Adunirii Generale proiectul programului de activitate, al strategiei si al bugetului pe anul urmator;
-Numeste si revoci Directorul General si ceilalti directori ai societatii care isi desfdgoara activitatea
pe bazi de contract de mandat in conditiile legii.

-Supravegheaz3 activitatea conducerii executive a societafii;

-Propune Adunirii Generale majorarea capitalului social atunci cand aceastd méasura este necesara
pentru desfdgurarea activititii;

-Propune spre aprobare AGA stabilirea, ajustarea, sau dupd caz, modificarea preturilor si tarifelor
practicate de societate, cu respectarea metodologiei elaborate de ANRSC;

-Exerciti atributiile ce i-au fost delegate de catre Adunarea Generala;

-Rezolva problemele stabilite de Adunarea Generald si executd hotirdrile luate de aceasta in
conformitate cu prezentul Act Constitutiv.



Administratorul este solidar rispunzitor fata de societate pentru:
-realitatea virsdmintelor efectuate de asociati ;
-existenta reala a dividendelor platite;
-existenta registrelor cerute de lege si corecta lor tinere;
-exacta indeplinire a hotararilor adundrilor generale;
-stricta indeplinire a indatoririlor pe care legea si actul constitutiv le impun;

Administratorul raspunde fatd de societate pentru actele indeplinite de director sau de personalul
incadrat, cAnd acestea produc daune care nu s-ar fi produs dacd ei ar fi exercitat supravegherea
impusa de indatoririle functiei lor.
Dezideratele autoritatii publice tutelare cu privire la comunicarea cu organele de administrar

e si conducere ale intreprinderii publice _
Intre autoritatea publica tutelara si organele de administrare si conducere ale societatii Edil

Calinesti Apa Canal 2021 SRL trebuie sa existe comunicare permanenta , fiind de dorit o abordare
fara surprize , bazata pe dialog si colaborare.

Viziunea generala a autoritatii publice tutelare cu privire la misiunea si obiectivele intre
prinderii publice

Viziunea de management este focalizati pe respectarea unor principii fundamentale de
management corporativ, premiza a maximizarii eficientei si eficacitétii societatii de apa, pentru
perioada urmétoare.

Misiunea societatii de apa :
-Sustinerea permanenta a respectului fatd de client, fatd de mediul inconjurator si fatd de noi insine;
-Cresterea satisfactiei clientilor prin imbunétatirea calitétii apei oferite;

-Reducerea poludrii factorilor de mediu: apd, aer, sol — toate in beneficiul comunitatii

-Educarea si constientizarea utilizatorilor asupra resursei naturale de apa;
-Dezvoltarea competentelor profesionale ale angajatilor;
-Utilizarea cit mai eficientd a resurselor umane si materiale ;
-Credibilitate in cazul tuturor factorilor interesati, spunind ceea ce vom face si ficand ceea ce am
spus ;
-Dezvoltarea si extinderea serviciului de alimentare cu apa, in scopul imbunétatirii conditiilor de
viatd ale comunitétii locale;
-Dezvoltarea unei afaceri stabile si profitabile in folosul actionarilor nostri si al comunitafii.

Obiective:

-Asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii societatii prin extinderea ariei de operare si
diversificarea ofertei de servicii cétre clienti;

-Optimizarea permanentd a costurilor de productic si de logisticd, astfel incat atingerea
performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerute de consumatori sa se facd cu costuri minime;
-Intretinerea si monitorizarea continui a sistemului de alimentare cu api;

-Obtinerea unei marje optime de profit, care sa permitd dezvoltarea in continuare a afacerii,
rambursarea creditelor si motivarea personalului;



INDICATORI DE PERFORMANTA.

In vederea realizirii obiectivelor mentionate, care au un caracter generic sunt fixate

urmitoarele tinte de performantd pentru administratorii societétii:

1000

Indicator UM Formula de calcul Prevederi
1. Rata profitului % | Rezultatul din exploatare / venit
operational din exploatare x 100
2. Ponderea  salariilor % Salarii brute
inclusiv tichete de masi in +tichete masda/CA
cifra de afaceri x 100
3. Remedierea defectelor
inregistrate la dispeceratul % | Procent defectiuni remediate in
societitii in termen de 1,2,3 zile/90% x 100
maxim
3 zile in 90 %
din cazuri
4., Productivitatea muncii lei/ CA/Nr. Mediu salariati
salariat/
an
5. Perioada de recuperare a  zile Creante restante / CA x nr,
creantelor din activitatea de zile
exploatare
6. Perioada de platd a zile| Datorii privind activitatea de
datoriilor privind activitateal exploatare / CA x nr. zile
de exploatare
7. Cheltuieli de exploatare Cheltuieli din
la 1000 lei wvenituri din lei | exploatare/venit din
exploatare exploatare X




MODALITATEA DE  ASIGURARE A COMPENSATIILOR ~ CORESPUNZATOARE
SAU DE PLATA A OBLIGATIEI DE SERVICIU PUBLIC

Fondurile necesare finantirii Societitii, in plus fatd de capitalul initial, vor fi in principal
procurate pe raspunderea deplind a Societatii.

Societatea este finantati din aporturile la capitalul social, din veniturile rezultate din activitatea
sa, precum si din alte venituri legale, potrivit hotararilor Adunarilor Generale ale Actionarilor.
Societatea poate contracta imprumuturi, in Roméania sau in striinétate.

Societatea nu poate avea decat capital integral public, reprezentdnd aport al Autoritatilor
Locale.

Sursa principala de venituri a Societatii o constituie veniturile din realizarea obiectului de
activitate.

ASTEPTARI PRIVIND POLITICA DE DIVIDENDE/VARSAMINTE DIN
PROFITUL NET

Actionarul unic se asteaptd la o performanta imbunatatitd a afacerii si la reducerea costurilor

asociate.

Profitul contabil rimas dupd deducerea impozitului pe profit se repartizeazd, conform OG nr.

64/2001, pe urmatoarele destinatii:

a) rezerve legale;

b) acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti;

¢) alte rezerve constituite ca surse proprii de finantare, aferente profitului rezultat din vanzari de
active, respectiv, aferente facilitatilor fiscale la impozitul pe profit;

d) alte repartiziri prevazute de lege;

e) pani la 10% pentru participarea salariatilor la profit;

f) minimum 50% virsaminte la bugetul de stat sau local, in cazul regiilor autonome, ori dividende
in cazul societitilor nationale, companiilor nationale si societatilor comerciale cu capital
integral sau majoritar de stat;

g) profitul nerepartizat pe destinafiile prevazute la lit. a)-f) se repartizeazi la alte rezerve si
constituie sursa proprie de finantare.

Rezultatele activititii Societitii sunt determinate pe baza situatiilor financiare aprobate de
Adunarea Generali.

Contul de profit si pierderi care include veniturile si cheltuielile exercitiului financiar va
evidentia, dupa finregistrarea deducerilor obligatorii, profitul sau pierderea exercifiului
respectiv, profitul net urméand a se determina conform legii, dupa plata impozitului pe profit.

ASTEPTARI IN DOMENIUL ETICII, INTEGRITATII $I GUVERNANTEI CORPORATIVE

Asteptirile Autorititii publice tutelare in domeniul eticii, integritdfii si guvernantei
corporative au drept fundament cteva valori si principii care trebuie sd guverneze comportamentul
etic si profesional al organelor de conducere:

Profesionalismul - toate atributiile de serviciu care revin directorilor trebuie indeplinite cu
maximum de eficienti si eficacitate, conform competentelor detinute §i in cunostinta de cauzd in
ceea ce priveste reglementarile legale;

Impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform céruia directorii sunt obligati sd aiba
o atitudine obiectiva, neutrd fati de orice interes politic, economic, religios sau de altd naturd, in
exercitarea atributiilor functiei;

Integritatea morald - principiu conform céruia directorilor le este interzis sd solicite sau s



accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material,
sau sd abuzeze de functia pe care o detin;

Libertatea de gandire si exprimare - principiu conform céruia directorii pot si-si exprime si si-
si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

Onestitatea, cinstea si corectitudinea - principiu conform caruia directorii in exercitarea
mandatului trebuie si respecte, cu maxima seriozitate, legislatia in vigoare;

Deschiderea si transparenta - principiu conform ciruia activititile desfasurate de directori in
exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetitenilor;

Confidentialitatea - principiu conform caruia directorii trebuie sa garanteze confidentialitatea
informatiilor care se afla in posesia lor.

In conformitate cu prevederile OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, activitatea organelor
de conducere trebuie s fie transparenti si accesibild, garantind o buni comunicare. In materia eticii,
integritétii si a guvernantei corporative, administratorii au urmatoarele competente si obligatii:
de elaborare a Codului de eticd, de respectare a acestuia, atdt de membrii consiliului, cit si de
angajatii societdtii de denuntare a conflictelor de interese, definite conform legislatiei in vigoare si
conform reglementérilor interne ale societétii de a adopta comportamentul necesar a fi exercitat in
cadrul consiliului in cazul situatiilor care l-ar putea pune pe administrator intr-o situatie de conflict
de interese de tratare cu discretie a informatiilor cu caracter confidential, astfel incat societatea,

Conditii privind calitatea si siguranta produselor si serviciilor
-Captare tratare apa potabila

Apa potabila distribuitd prin sistemele de alimentare cu apa este destinata satisfacerii cu priorit
ate a nevoilor gospodiresti,ale populatiei, ale institutiilor publice, ale operatorilor economici si dupa

caz, pentru combaterea §i stingerea incendiilor,in lipsa apei industriale;

Apa potabila distribuita utilizatorilor trebuie si indeplineasci, la bransamentele acestora, conditiile
de potabilitate,parametrii de debit si presiune prevazute in normele tehnice si reglementirile legale
in vigoare;

,» _ Utilizarea apei potabile n alte scopuri decét cele mentionate la alin. (1) este permisi numai in m
prescriptiilor tehnice in vigoare;

In cazul in care cerintele de apa potabild ale operatorilor economici nu pot fi acoperite
integral, acestia pot sa isi asigure alimentarea cu apa potabild prin sisteme proprii realizate si
exploatate in conditiile legii;

Se interzice orice legatura sau interconectare intre sistemul de alimentare cu api potabila si
sistemul de alimentare cu apa industriali;

Consiliul de administratie si directorul general trebuie sa actioneze cu onestitate si integritate,
avand in vedere, in primul rand , interesul cetateanului , beneficiar al serviciilor prestate de societate
Apropierea de cetatean si orientarea citre asteptarile si aspiratiile beneficiarilor trebuie sa fie un
principiu de baza al activitatii societatii.

Prin activitatea sa , societatea Edil Calinesti Apa Canal 2021
SRL nu trebuie sa afecteze negativ imaginea administratiei publice locale din comuna Calinesti.
Sustinem permanent respectul fata de client, fatii de mediul inconjurator si fati de noi insine.

Autoritatea publicd tutelard si actionarii si nu fie prejudiciati ca urmare a comportamentului
neprofesionist si indiscret al administratorului / administratorilor, dar si de detinerea si mentinerea
unei reputatii profesionale excelente.

Prezenta scrisoare de asteptiri a fost intocmita la nivelul autorititii tutelare — comuna
Calinesti in conformitate cu prevederile OUG 109/2011 privind guvernanta corporativdi a
intreprinderilor publice, astfel cum a fost modificatd si aprobati de legea nr.111/2016, fiind in
acord cu Hotdrdrea Guvernului nr.722/2016 de aprobare a Normelor metodologice de aplicare
a unor prevederi din OUG 109/2011.



